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	Оқу курсының мазмұнын іске асыру күнтізбесі (кестесі).  Оқытудың және білім берудің әдістері.
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	МОДУЛЬ 1
Коучинг психологиясындағы зерттеу бағыттарын зерттеу: коучинг психологиясында білім жүйесін құру

	
	СС1. Коучингтегі психологияның рөлі. Коучингтің анықтамасы және  тарихы. Сессияның бірінші кезеңіндегі коучинг әдісі: мәселеге шоғырлану, мотивация, мақсатты тұжырымдау, байланыс - авторлық презентация
	2
	5

	
	ЗС1. Коучингтің негізгі принциптері мен әдістері. Коучинг қалай жұмыс істейді: әрекет ету механизмдері. Коучингтің психотерапиядан, кеңес беруден  айырмашылығы - авторлық презентация
Практикалық  тапсырма:
 Коучинг практикасы імен коучинг психологиясы арасында нақты айырмашылық бар ма? - талдау,  корытындылау, авторлық презентция 
3. «Коучинг  деген не?»- Анкета құрастыру,  жүргізу, видеоға түсіру, талдау- (N=20)
4.Оқу тестін  құрастыру-  индивидуалды  тапсырма
	
	

	
	СС 2. Эмпатикалық тыңдау: біздің клиенттерді шынымен тыңдау және мәселелерді эмпатиямен және біздің зейінімізбен  шешудің маңызды өнерін үйреніңіз. Коучинг дағдылары: коучингте тыңдау және сұрақ қою-топтық презентация, зерттеу  бағдарламасын құрастыру 
	2
	5

	
	ЗС2. Барлығына (ересектерге, балаларға, топтарға және қауымға) арналған нарративті коучингі (нарратив- латынша «баяндау).  Коуч-техникалардығң негізгі әдістері-талдау   және жоба-топтық презентация
Практикалык тапсырма: авторлық презентация:
Коучингті/тәлімгерлікті қалай жүзеге асыруға болады?-авторлық  презентация-жоба ұсыну
1. Оқу тестін  құрастыру-  индивидуалды тапсырма
	
	

	
	СС 3. Позитивті психологияның коучингтің  негізгі әдістері: тиімді коучингтің артындағы әдістерді түсіну, практикадан өткізу және қолдану. Коучинг стиліндегі кеңес берудің даму тарихы. Қазіргі коучинг мектептері, олардың ерекше белгілері-топтық презентация
	2
	5

	
	
	
	

	
	ЗС3. Позитивті өзгерістерге арналған коучинг: клиенттерге оң өзгерістер үшін өз мақсаттарын тиімді анықтауға, жүзеге асыруға және оларға қол жеткізуге көмектесетін коучингтік қатынасты құру үшін барлығын біріктіру-топтық презентация
Практикалық тапсырма:
Ризашылықпен сұрау: клиенттерге оларды идеялармен, сеніммен және өзгертуге мотивациясын шабыттандыратын нәрсеге назар аударуға көмектесу -авторлық презентация
2. Оқу тестін  құрастыру-  индивидуалды тапсырма
	
	

	
	Модуль 2. Коучинг психологиясындағы психологиялық ықпалдар
	
	

	
	СС4.  Коучингтегі жағымсыз эмоциялармен жұмыс істеу модельдері: зорлық-зомбылықсыз
коммуникация, қабылдау және міндеттеме. Коучингтің негізгі «құралдары». Сұрақтардың түрлері. Коучинг негіздері. Коучинг-сессиясының кезеңдері. Коучинг-сессияларына келісім-шарт жасау-топтық жоба, викторина, топтық презентация:
	2
	5

	
	ЗС4. Коучингтікқатынаста сенімділік пен өзара түсінісуді дамыту–авторлық жоба 
Практикалық тапсырма: 
1. Топтық жаттығу: Миға шабуыл. Үш адамға арналған коуч- сессиялары және ұжымдық рефлексия. Қатынасты жақсартатын коучингтік әңгімелер.-топтық презентация, психологиялық викторина құрастыру
2.Оқу тестін  құрастыру-  индивидуалды тапсырма
	
	

	
	СС 5. Коучингте жағымды эмоциялармен жұмыс- авторлық жоба.
	2
	5

	
	ЗС 5. Эмоциялармен коучинг: қиын эмоциялық  жағдайларда жаттықтырушылар қалай жұмыс істейді?- топтық  жоба, топтық презентация
Практикалық тапсырма
1. Коучинг, тәлімгерлік және оқыту нарығы -Интервью жүргізу- (N=20)-интервью бойынша қорытынды жасау, видео беру
2.Оқу тестін  құрастыру-  индивидуалды тапсырма
	
	

	6
	Модуль 3. Коучинг: қолдану, контекст және орнықтылық
	
	

	6
	СС 6. Даму әлеуеті жоғары үміткерлер үшін жетекшілер  коучинг жұмыс істей ме? - маркетинг және менеджмент бойынша коучинг-топтық презентация
	2
	5

	6
	ЗС 6.  Басшылар  коучинг і  зерттеуінің жағдайы: басшы коучингін алдын ала бағалау-топтық презентация
Практикалық тапсырма:
1. Компаниямен байланыс орнатыңыз және келісім кездесулерін орнатыңыз:  компаниямен байланысыңыз және олармен оқыту және дамыту, далалық жұмыс тапсырмаларын үйлестіріңіз, содан кейін кездесулердің растауын алыңыз. Әрбір студент белгіленген форматта осындай сапарлардың журналын жүргізуі керек-авторлық презентация
2..Оқу тестін  құрастыру-  индивидуалды тапсырма
	
	

	
	СС 7. Коучинг жұмыс орнындағы стрессті азайта ала ма? Эмоциялармен коучинг: жаттықтырушылар қиын эмоциялық жағдайларды қалай шешеді-топтық жоба, топтық презентация
	2
	5

	
	ЗС 7. Стресс, төзімділік, денсаулық және әл-ауқат бойынша коучинг. Салауаттылықты, гүлденуді (процветание) зерттеулері мен өлшемдері- авторлық презентация
Практикалық тапсырма:
1.Клиенттерді коучингке не әкеледі? Клиент ретінде коучинг тәжірибесі –авторлық жоба, авторлық презентация
2.Оқу тестін  құрастыру-  индивидуалды тапсырма
	
	

	
	СС 8. Коучинг бөлмесінен көк кеңістікке өту: экопсихологияға негізделген коучинг психологиясының практикасы-топтық презентация 
	2
	5

	
	ЗС 8. Тұрмыстық зорлық-зомбылықтан зардап шеккен әйелдермен психология және экопсихология коучингінің моделі- топтық презентация, анкета құрастыру, талдау видео,N=20
Практикалық тапсырма:
1.Эмоциялық творчество және экопсихология- авторлық психология, викторина құрастыру
.2.Оқу тестін  құрастыру-  индивидуалды тапсырма 
	
	

	
	СС 9. Өмір - бұл менеджмент: коучинг барлығынан керемет нәтиже береді - T-модель, Майк Джейдің коучингпен өзара әрекеттесу моделі (MCM)-авторлық презентация
	2
	5

	
	ЗС 9. Топтық коучингтің негізі. НЛБ (НЛП) топтық  коучингінің артықшылықтары-топтық презентация 
Практикалық тапсырма:
1.Компаниямен өзара әрекеттесу: олардың стратегиясын, жоспарлауын, оқыту мен дамытудың процестері мен әдістерін түсіну үшін оқыту және дамыту жөніндегі менеджермен өзара әрекеттесу және егжей-тегжейлі талқылау үшін компанияға барыңыз. Әрбір студент сала жетекшілерімен әрекеттесу кезінде орындалатын және орындалмайтын нәрселерді орындауы керек және олардан «Студентпен өзара әрекеттесу кезіндегі қанағаттану» туралы кері байланыс (жазбаша) алуы керек-авторлық презентация.
2. Оқу тестін  құрастыру-  индивидуалды тапсырма
	
	

	10

	СС 10. Лидерлікті дамыту және қызметкерлердің мансабы: тәлімгерлік және коучинг
- топтық презентаци
	2
	5

	10
	ЗС 10. Эмоциялық интеллект. Жағымсыз эмоциялардың нейробиологиялық әсері  -топтық жоба
Практикалық тапсырма
1. Адамдармен қатынас дағдыларын пайдалана отырып, тиімді лидерлік туралы -тақырыптық зерттеулерді  талқылау және адами қатынасқа бағдарланған лидерлік    туралы бейнелер мен фильмдерді зерттеу.  Эмоциялық тепе-теңдік: теңгерім тапсырмалары және адамдарға бағдарлану-топтық презентация
2. Оқу тестін  құрастыру-  индивидуалды тапсырма
	
	

	
	СС 11. Коучингтік қатынас коучинг процестері мен нәтижелеріндегі негізгі рөлді атқарады – топтық жоба,  топтық презентация 
	2
	5

	
	ЗС 11.Командалық  коучинг-авторлық презентация;
Практикалық тапсырма:
1. Коучингтегі диагностика
2. Коучинг пен кеңес  беру арсындағы  арасындағы шекара мәселесіне қайта оралу -авторлық презентация
3. Оқу тестін  құрастыру-  индивидуалды тапсырма
	
	

	
	МОДУЛЬ 4. Коучингті әртүрлі салаларда  қолдану  
	
	

	
	СС 12. Коучинг психологиясы: Жалпы дағдылар: тыңдау, қайталау, сұрақ қою және қорытын -дылау-топтық жоба.
	2
	5

	
	ЗС 12. Қызметкерлердің өздерін үйреніп, жаттықтыруын қадағалау.  Коучинг тренингі арқы -лы қызметкерлердің мінез-құлық әдеттерін өзгерту- талдау-топтық презентация
Практикалық тапсырма:
1. Коучинг және коучинг психологиясы бойынша жарияланымдарды табу және сілтеме жасау- талдау және  авторлық     презентация, портфолио құрастыру
2. Оқу тестін  құрастыру-  индивидуалды тапсырма
	
	

	
	СС 13.Өзіндік  жарнама және  жеке бастық  брендинг- авторлық презентация
	2
	5

	
	ЗС 13. Виртуалды коучинг: Блог жүргізу: LinkedIn: Twitter: Facebook: Бейнелер мен фотоларды жариялау. Сандық маркетинг өнері – топтық презентация, ұйымдастыру, анкета өткізу, талдау, (N=20) 
Практикалық тапсырма: топтық презентация, ұйымдастыру, анкета өткізу, талдау, (N=20) 
1. Жұптық терапиядағы ажырасу және ажырау мәселелері
5. Оқу тестін  құрастыру-  индивидуалды тапсырма
	
	

	
	СС 14. Коучингтегі этика және стандарттар. Коучтың этикалық нормалары және кәсіби мінез-құлқы - авторлық презентация.
	2
	5

	
	ЗС 14. Коучинг: тұлғалық және әлеуметтік мағынаны құру процесі- авторлық презентация
Практикалық тапсырма: топтық жоба, топтық презентация:
Атқарушы (исполнительный) коучинг. Кәсіпкерлік ой-өрісті дамыту.
2. Мақсатты нарық: Сізге ең қолайлы тұтынушыларды табу
3. Оқу тестін  құрастыру-  индивидуалды тапсырма
	
	

	
	СС 15. Психологиялық бағалау құралдары: Тест, сұхбат –авторлық презентация
	2
	5

	
	ЗС 15.Аурудың (медициналық) тарих деректері. Мінез-құлықты бақылаулар. Рөлдік ойын тестілері. Компьютерлер құрал ретінде.  Клиникалық бағалау  және кеңес беруді бағалау-
топтық презентация
-Практикалық тапсырма:
1.Психолог-коучтың мамандығы және этикалық практикасы -авторлық презентация
2. Оқу тестін  құрастыру-  индивидуалды тапсырма
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